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Conso Média 2024

I Les grandes tendances
' Information et Décisiond a
‘pour les 12 mois a v

Avec une croissance explosive des intentions
d'investissement dans I'l|A Générative (GenAl ; +909%) et
la recherche toujours plus forte de contenus experts par
les acheteurs IT, comment vous, Responsable Marketing
dans I'lIT, naviguerez-vous ? 65% des shortlists sont
uniquement influencées par une veille online, soulevant
des questions cruciales en matiére de suivi, de

= compréhension fine des besoins et de relation de

| confiance. Cette année, les contenus indépendants, les
approches multicanales et 'attention apportée a l'aprés-
vente se détachent parmi les leviers plébiscités. Les
résultats ci-dessous vous guideront dans un paysage en
mutation.

2024: Année de I'autonomie dans la décision, de la
recherche de différenciation produits et du scepticisme!

Points clés de I'étude Media Consumption 2024

Explosion du sujet Des conseils Shortlist
GenAl techniques fournisseurs

d’Experts

d’informations
Online

65% Les acheteurs
passent plus de
temps

que leurs besoins

soient mieux

compris

Le travail d’un fournisseur n’est jamais achevé...

Vous devez construire la
confiance avec vos clients et

6 Vous devez utiliser des experts et des
VOSs prospects.

analystes pour mieux addresser vos
cibles et étre entendu
Votre contenu doit &tre O Vous devez préter attention aux clients

SIrig g REm b ni ey des produits supplémentaires de ses

fournisseurs)

Votre marketing doit s’appuyer Vous devez toucher tous les acheteurs
sur un maximum de canaux potentiels, quel que soit leur profil

Pour plus d’informations sur ’enquéte conso média 2024 ou pour découvrir comment
TechTarget peut vous aider a développer votre contenu et votre audience, contactez un

expert dés aujourd’hui.
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